
 
  
 A l’atenció de: 
- Sra. Olga Pané Mena , Consellera de Salut de Catalunya  
- Sr.  Alfredo García Díaz, director del Servei Català de la Salut;  
- Sra. Pilar Otermin Vallejo , sotsdirectora del Servei Català de la Salut;  
- Sr. Josep Manel Pomar Reynés, director de l’ICS;  
- Sra. Mónica Almiñana Rique; responsable del Consorci Sanitari de Barcelona:  
- Sr. Pere Vivó Tristante, responsable de l’AIS Barcelona esquerra;  
- Sr. Ricard Riel Cabrera, director gerent d’atenció primària ICS Barcelona 
Litoral-Esquerra;  
- Sr.  , director de l’EAP 
 
 
Com a professional del CAP Manso, pertanyent a la Gerència d'Atenció Primària 
Barcelona Litoral-Esquerra de l’ICS, li escric aquesta carta per manifestar la meva queixa 
respecte al funcionament i qualitat assistencial de l’Hospital Universitari del Sagrat Cor - 
QuirónSalud que és l’hospital de referència que tenim assignat a la nostra Àrea Bàsica de 
Salut.  
Des de fa anys observo i pateixo deficiències significatives no només en la gestió de les 
derivacions, programació de cites i proves complementàries sinó també una disminució 
fluctuant i progressiva dels metges d’atenció especialitzada que visiten al CAP Manso i l’ 
empitjorament en la qualitat assistencial que reben els nostres pacients, amb una manca 
d’equitat respecte a altres territoris on tenen altres hospitals de referència.  
Aquestes carències generen una desigualtat d'accés a la cartera de serveis especialitzats 
hospitalaris, tant per la seva pitjor accessibilitat com per la seva pitjor qualitat.  
Des de fa anys venim traslladant aquestes preocupacions de manera individual i 
col·lectiva a les nostres direccions d’equip i a la direcció de la nostra gerència territorial, 
sense que fins ara s’hagin adoptat mesures correctores eficients.  
A aquest malestar professional es suma el testimoni dels pacients, que refereixen la seva 
insatisfacció i expressen una sensació de manca de cura de la seva salut de manera 
reiterada.  
Amb aquesta carta vull deixar constància de la meva posició. No vull ser còmplice d’un 
sistema sanitari que genera desigualtats i deficiències greus en l’atenció sanitària de la 
població.  
Sol·licito que es valorin i es prenguin les mesures necessàries per corregir les deficiències 
que detectem i assegurar un accés equitatiu i de qualitat a l’atenció hospitalària.  
Resto a la seva disposició per aclarir qualsevol dubte i aportar les dades necessàries.  
Espero la seva resposta.  
 
 
Atentament,  
 
 
 
 
 


