Manifest veinal per denunciar les irregularitats i el mal funcionament de ’HOSPITAL SAGRAT COR
(Grup Quironsalud)

L’any 2012 I'Hospital Universitari Sagrat Cor va comencar a atendre pacients de la sanitat publica.
Des d’aleshores, una part del veinat de Barcelona, especialment les persones que tenim el CAP Manso
com a centre de referéncia, hi son derivades.

L’hospital és propietat del grup Quirénsalud i funciona amb un model de gesti¢ privada amb afany de
lucre. Es a dir, es tracta d’un centre privat que obté beneficis econdmics dels recursos que rep de la
sanitat publica. Una situacié andmala dins del nostre sistema sanitari.

Aquest model de gestid, orientat a maximitzar el rendiment econdmic mitjangant I'estalvi en personal i
recursos, prioritza els beneficis empresarials per sobre de les necessitats assistencials. Les
consequeéncies son greus: el deteriorament de I'atencié que reben els usuaris de la sanitat publica,
I'empitjorament de les condicions laborals dels professionals i una coordinacié deficient amb I'atencio
primaria, denunciada reiteradament pels metges i metgesses de familia dels CAP que hi deriven els
seus pacients. Actualment, la situacié ha esdevingut insostenible. En particular, denunciem:

e Dificultats d’accés i llistes d’espera inacceptables per als pacients derivats del sistema
public, tant per accedir a les consultes d’especialistes com per ser atesos a urgencies.
Aquestes demores poden retardar diagnostics i tractaments i posar en risc la salut dels
pacients. Mentrestant, les persones ateses a través de la sanitat privada sén valorades de
manera prioritaria, fet que consolida un model sanitari de dues velocitats. A més, el sistema
d’atencio telefonica, basat en intel-ligéncia artificial, dificulta la comunicacié amb el centre i
augmenta el risc de desatencio, errors i retards en la resolucio dels problemes.

e Una mala qualitat de I'assisténcia sanitaria, condicionada per criteris economics, amb
situacions greus i potencialment perilloses, com ara la manca de personal a les plantes
d’hospitalitzacié, altes prematures que poden provocar reingressos i limitacions en la
realitzaci6 de proves diagnostiques necessaries. Tot plegat posa en risc la salut de les
persones ateses al centre.

e Manca de personal i precaritzacié de les condicions laborals, amb plantilles insuficients,
sobrecarrega assistencial, funcions assumides sense I'especialitzacié necessaria i mancances
en la formacio i la supervisio de les metgesses i els metges residents.

e Manca de continuitat assistencial i una coordinacié deficient amb I’atencié primaria,
especialment perqué les abséncies dels especialistes que es desplacen als CAP no es
cobreixen adequadament. Aquesta situacio dificulta el seguiment dels pacients i la coordinacio
entre I'hospital i els equips d’atencié primaria.

La salut de la poblacié ha de ser la prioritat de la sanitat publica i de totes les institucions responsables
de garantir-la. Davant d’aquesta situacio, el paper del CatSalut i del Departament de Salut és
inadmissible: no poden continuar permetent que una empresa privada amb afany de lucre condicioni
la qualitat de I'atencié sanitaria en funcié dels seus interessos econdmics.

En un context de manca evident de recursos a la sanitat publica, és especialment greu que una part
dels diners publics destinats a I'assisténcia sanitaria acabi convertida en beneficis empresarials. Cal
posar fi urgentment a la preséncia del grup Quirénsalud en la gestié de la sanitat publica i garantir que
tots els recursos publics es destinin integrament a cuidar la salut de la poblacié i a assegurar unes
condicions laborals dignes. Per tot aixo, exigim:

e Posar fi a la gestié de 'Hospital Universitari Sagrat Cor per part del grup Quirénsalud i integrar
plenament el centre en el sistema sanitari public, sota titularitat i gestié directament publiques.

e Reforgar les plantilles de personal sanitari i administratiu per garantir una assisténcia sanitaria
accessible, segura i de qualitat, aixi com unes condicions laborals dignes per a tots els
treballadors i treballadores del centre.

La salut és un dret, no un negoci.



